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Special services am Flughafen WienVienna Air Lounge: Klein, aber fein

WIEN - Drei Monate nach Inbetriebnahme der Vienna Air Lounge erhielt die neue Wohlfiihl- Zone von ihren Kunden rundum beste
Noten. Bei einer kirzlichen Umfrage des Flughafen Wien befanden 94 Prozent der Befragten die Lounge fiir sehr gut bzw gut.

Besonders gut kam das bequeme, ansprechende Ambiente an, sowie das Catering und die angenehme Atmosphare.

Die mittig zwischen Pier Ost und West gelegene Lounge steht allen Fluggasten zur Verfligung, unabhéngig von der gebuchten
Airline oder einer Mitgliedschaft in einem der zahllosen Kundenbindungsprogramme.

Fir einen Beitrag von 24 Euro (pro Person) bietet die vom Architektenteam Illichmann und Barth- Sedelmayer (Syntax) konzipierte
Einrichtung auf 225 m? einen zeitlich unbegrenzten Aufenthalt, inklusive Buffet und rdumlich abgesetzte Ruhe, Arbeits- und
Businesszonen. Auch an die Raucher ist gedacht: In einem getrennten, (fast) geruchfreiem Raucherbereich  braucht man zum
kleinen Braunen nicht zwangslaufig auf die Zigarette zu verzichten.

Zusatzlich zur Vienna Air Lounge und zu gleichen Bedingungen betreibt der Flughafen Wien auch noch die hinter der
Bordkartenkontrolle befindliche Jet Lounge. Beide Lounges kénnen auch tber Reisebiiros gebucht werden. Fiir Passagiere mit
Vielfliegerkarte oder Businessticket gibt es zusatzliche Vereinbarungen mit den Fluglinien. Gemeinsam verzeichnen beide Lounges
monatlich rund 20.000 Besuche.
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Priorityterminal mit 20 min Check- In und Privattransfer zum Flieger

Zusétzlich zu den beiden Aufenthaltlounges und der VVIP- Lounge im General Aviation Terminal unterhalt der Airport hinter dem
Parkhaus P3 auch ein eigenes Expressterminal mit privater Abfertigung fiir eilige und servicebewusste Linienpassagiere. Fur eine
Aufzahlung ab 96 Euro erwartet den Fluggast sowohl beim Abflug wie bei der Landung eine personliche Abfertigung mit eigener
Security, Pass und Zollabfertigung, inkl Aufenthalt in einer reservierten Lounge und PKW- Transfer zum bzw vom Flugzeug.

Fur die als Xpress bzw Classic- Service angebotenen Dienste ist eine 24- stiindige Voranmeldung erforderlich inkl Bekanntgabe
aller Reisedaten.

© aero.at / edition airside, Wien



